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Zmluva o vykonavani a sprave zaloh €. S- 2/2020

uzavreta podla ustanovenia § 269 ods. 2 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb. - Obchodny zakonnik v

Objednavatef:
Nazov:

Sidlo:
Zapisany:

ICO:
Zastupeny:

IC DPH:

Bankové spojenie:

Kontakt:

a

Poskytovatef:
Nazov:

Sidlo:
Zapisany:

ICO:
Zastupeny:
IC DPH:

Bankové spojenie:

Kontakt:

zneni neskorsich predpisov (dalej aj len ako ,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

KSP, s.r.o.

Vajnorska ulica 135, 831 04 Bratislava

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, viozka ¢&.:
27764/B, oddiel Sro

35 847 689

Mgr. Peter Cabrnoch — konatel

Ing. Milan Kresac — konatel

SK2021700637

PRIMA banka, a.s.

IBAN: SK53 5600 0000 0048 5372 5001

ondrus@kspsro.eu, 0903 222 070
dalej aj len ako ,objednavatel”

K_CORP s.r.o.

Radlinského 20/2231; 052 01 Spisska Nova Ves
v Obchodnom registri Okresného sudu Kosice |, viozka &.: 13437/V,
oddiel: Sro

36215791

Ing. Peter KoSalko, konatel

SK2020035083

Tatra banka, a.s.

IBAN: SK52 1100 0000 0026 2584 0105
kosalko@kcorp.sk, +421911635644

dalej aj len ako ,poskytovatel

objednavatel a poskytovatel spolu dalej aj len ako ,zmluvné strany”

Preambula

Ugelom predmetnej zmluvy je stanovit podmienky poskytovania sluzieb zalohy dat zo strany
poskytovatela pre objednavatela v odbore informaénych a komunikacnych technoldgii (dalej v texte

len IKT).

Zamerom je vyuzit

poskytovatelove kapacity v sluzbach spravy IKT spoéivajice v prehibeni

vykonu komplexnej odbornej technickej prace, poradenstva, servisnej prace, technickej podpory pre
potreby objednavatela za dohodnutl odplatu.

. Predmet zmluvy

1. Zalohovanie dat objednavatela poskytovatel vykonava formou pravidelného kopirovania dat
celého servera a pracovnych stanic objednavatela. Zalohovanie dat zahffa kontrolu
a nastavenie zaloh, instalacie a konfiguracie zalohovaného hardvéru poskytovatela. Takto
zalohované data je poskytovatel povinny uchovat dostupné pre objednavatela, ale mimo
prevadzku objednavatela. Zaloha dat znamena umiestnenie dat zo servera objednavatela
na server poskytovatela. Zalohy su inkrementalne. Zalohovanie prebieha kazdy der, priCom
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sa uchovavaju zalohy poslednych verzii. Zalohovanie dat objednavatela sa vykonava za
Gcelom obnovy dat objednavatela v pripade ich straty, poSkodenia, alebo za inym Géelom
objednavatefa. Obnova dat servera objednavatela prebieha na poziadanie zo -strany
objednavatela. V pripade straty dat sposobenej vypadkom servera objednavatela, alebo
stratou dat spésobenou uzivatelmi servera objednavatela bude server pripojeny do istene;j
elektrickej siete. Elektricka siet je istena systémami UPS pre kratkodobé vypadky pridu. Pre
pripady dlhodobého vypadku elektrickej ‘siete pre vykony zaloh bude elektricka energia
zabezpecena prostrednictvom osobitného agregatu. Server bude pripojeny do Internetu
rychlostou 300/300 Mbp\s, pricom pripojenie do Internetu je redundantné. K serveru je
poskytnuta 1 verejna IP adresa. Zalozné backupové internetové pripojenie je v parametroch
150/150 Mbp/s.

Obnova dat nie je zahrnuta v predmete tejto zmluvy a je spoplatnena osobitne.

. Termin zacgiatku plnenia:

Poskytovatel sa zavazuje, Ze zabezpeci zaciatok sluzby od 01.05.2020

Il. Prava a povinnosti poskytovatefa

Poskytovatel je povinny:

a) poskytovat sluzby zalohy dat v priebehu celého dna a v ktorykolvek den, bez ohladu na
pracovné dni, ¢i dni pracovného pokoja;

b) prijimat hlasenia o potrebe vytiahnutia a odovzdania zaloh od 9:00 hod. do 18:00 hod.
v pracovnych drioch;

c) vytiahnut a odovzdat zalohu na poziadanie objednavatela v tomto rozsahu:

- do 8h hodin pracovného ¢asu od pisomného / telefonického nahlasenia zaciatok rieSenia
obnovy dat.

- do 16h pracovného €asu od prvého nahlasenia obnova dat s tym, Ze lehota neplynie mimo
¢asu od 7:00 hod. do 16:00 hod. v pracovnych dnoch; tj 2 pracovné dni od nahlasenia.

d) uskutocnovat zalohy a ich spravu v realnom ¢ase prostrednictvom siete internet;

e) vykonavat sluzby zaloh s reSpektom k potrebam objednavatela, podla jeho poziadaviek
a pokynov.

2. Poskytovatel sa zavazuje zachovavat miéanlivost’ v zmysle Nariadenia Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane os6b pri spracivani osobnych Udajov
a o volnom pohybe takychto Udajov a v zmysle zakona 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
Udajov o v8etkych skuto€nostiach, o ktorych sa dozvedel pri uskutoéfiovani zaloh podra tejto
zmluvy, pocCas trvania a po skonceni trvania zmluvy. Poskytovatel sa zavazuje, Ze vSetky
firemné Udaje objednavatela, ako aj udaje ozamestnancoch, nebudl kopirované ani
uskladfiované mimo zalozny server poskytovatela.

Poskytovatel nenesie zodpovednost’ za Skodu a nespinenie zavazkov plynucich v tejto
zmluve v pripade, ak objednavatel ani po pisomnej vyzve:

- si nesplnil svoje povinnosti podla tejto zmluvy;

- neposkytol poskytovatelovi potrebnl sulinnost na uskutoénenie Cinnosti podla tejto
zmluvy;

- nereSpektuje odborné rady, odporuéania, upozornenia ¢i vyzvy poskytovatela pre spravne
avhodné vyuzZivanie i fungovanie IKT hlavne v oblasti bezpecnosti prace ¢i samotnej
bezpecnosti siete ¢i techniky IKT;

- nezabezpecCuje primerané podmienky pre vykon aspravy zaloh v oblasti bezpeénosti
prace.

Poskytovatel pisomne upozorni objednavatela na nedodrziavanie jeho zavazkov plyntcich
z tejto zmluvy (list, email).
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lll. Prava a povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny:

a) umoznit poskytovatelovi stéinnost pri zabezpeceni zaloh a ich spravy podia tejto zmluvy

uskutoCnit’ prvotné nastavenie servera a diskovych poli objednavatela, ako aj zabezpedit
moznost vzdialenej spravy siete a to najma udrziavanim zapnutych a/alebo pristupnych
softvérovych a hardvérovych zariadeni objednavatela pocas nepretrzitej prevadzky ako
aj udrzovat' zalohované zariadenia objednavatela pripojené do siete internet; ’

b) poskytovat poskytovatelovi potrebnu stginnost na vykonavanie €innosti podra tejto zmluvy

a to najma v potrebnych pripadoch umoznit poskytovatelovi vstup do miesta prevadzky
objednavatela vratane pristupu k zalohovanym zariadeniam objednavatela a umoznit
poskytovatelovi na tychto zariadeniach vykonavat potrebné Ukony, nastavenia ainé
technické zasahy;

c) odovzdat k dispozicii relevantné podklady k zalohovanej technike a zariadeniam KT

nevyhnutné pre vykon dohodnutej zalohy a jej spravy:

d) nevstupovat do nastaveni zaloh uskutoCnenych poskytovatelom na zabezpecdenie

moznosti vzdialenej spravy siete;

e) respektovat odborné rady, odportéania, upozornenia, postupy ¢&i vyzvy poskytovatela pre

spravne a vhodné vyuZivanie & fungovanie zaloh:

oboznamovat' poskytovatela so zmenami v softvéri a hardvéri, ktoré spadaju pod
vykonavanie a spravu zaloh:;

g) zaplatit poskytovatelovi cenu za spravu - &innost uskuto&hiovanu podla tejto zmluvy a

podla platobnych podmienok dohodnutych v tejto zmluve.

IV. Platobné podmienky

. Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za kazdy kalendarny mesiac trvania

platnosti a G€innosti tejto zmluvy za pInenie predmetu podla tejto zmluvy &iastku vo vyske
19,90- EUR (slovom devatnast EUR a devatdesiat centov ) bez dane z pridanej hodnoty (v
aktualnej vyske ku diiu podpisu tejto zmluvy) dalej aj len ako ,pausalna cena“.
Objednavatel je povinny zaplatit poskytovatelovi dopravu za servisny vyjazd v pripade
potreby odovzdania zaloh do prevadzky Vajnorska ulica 135, 831 04 Bratislava vo vyske 10-
EUR (slovom desat EUR) bez dane z pridanej hodnoty.

Objednavatel je povinny zaplatit poskytovatelovi &iastku vo vySke 30,00 EUR (slovom tridsat’
eur) bez dane z pridanej hodnoty t. j za obnovu dat, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit cenu za poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy na zaklade
faktury, ktordl poskytovatel vystavi vzdy k prvému ditu v mesiaci vykonavaniu predmetu tejto
zmluvy. Lehota splatnosti faktiry je 14 dni od doruéenia faktury objednavatelovi. K vyssie

uvedenym sumam bude tétovana sadzba DPH vo vyske podla platnych pravnych predpisov
SR.

V. Zaverec¢né ustanovenia

- Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Géinnost' driom

nasledujicim po dni jej zverejnenia na webovom sidle Objednavatela v zmysle zakona &.
211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii).

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urdity, ato do ukonéenia Zmluvy o sprave siete a
informacnych technolégii &. S — 1/2020 zo diia 28.04.2020.

V pripade, ak si niektora zo zmluvnych stran opakovane nespini svoju povinnost podla tejto
zmluvy, je druha zo zmluvnych stran opravnena od tejto zmluvy odstupit. Odstupenie od
zmluvy sa musi doruéit’ druhej zmluvnej strane pisomne.
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4. Tato zmiuva je vyhotovens v troch rovn

5.

Opisoch, prigom objednavater obdrzi dva rovnopisy
a poskytovatel jeden rovnopis. '
mluvné strany Vyhlasuju, se s; Zmluvy precitali, jej obsahy Porozumeli, na znak ¢oho ju

podpisuji na zaklade slobodnej a vaznej véle, nie v tiesni, anj zg napadne nevyhodnych
podmienok. '

\% Bratislave, dna 28.04.2020 \% Bratislave, dia 28.04.2020

Objednavatel: KSP, s.r.0. Poskytovatef: K_CORP s.1.0,

—

Mgr. Peter Cabrnoch

lrr'l/g. Peter Ko$alko
konatef KSP, s ro. ko et

el K’__(GdRP S.r.o.
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